
 

 

 

Ayuda envío de SMS. 
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La función para enviar SMS a clientes se encuentra en el menú superior: Ventas / Clientes / Otras opciones / 

Enviar SMS. 

 

Módulo para el envío de mensajes SMS a móviles.  Se pueden enviar SMS directamente desde Clientes, Facturas 

u Ordenes de trabajo. Los envíos de SMS quedarán registrados en el CRM. 

Podrá crear plantillas de textos predefinidos donde ubicar múltiples campos del fichero de clientes, facturas u 

ordenes de trabajo. 

Para enviarlos accederemos a Otras opciones del fichero de clientes, facturas u ordenes de trabajo “Enviar 

SMS” 

NOTA: solo los usuarios suscritos pueden usar este servicio de envío de SMS y deberán adquirir un paquete mí-

nimo de 500 SMS. Consulte precios. 



 

 
Manual de ayuda · Envío de SMS 

 

treyder.com Página 3 de 4 

 

Para la creación de plantillas de SMS debe acceder al menú superior: Tabla/CRM/SMS plantillas. 

 

El texto del SMS debe ser de 160 caracteres alfanuméricos como máximo. SI se usan caracteres especiales como 

la Ñ o acentos, podría reducirse a 100 o menos, por lo que desaconsejamos el uso de caracteres de este tipo. 

Al diseñar los textos de SMS puede incluir hasta 8 campos de cada tabla, en la parte inferior se asigna a cada eti-

queta el campo que quiere sustituir. 
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La forma de representarlo en el texto es #nº etiqueta#, estos bloques serán sustituidos por el valor de campo 

indicando en la parte inferior. 

 

 Tipo: Campo del módulo para el envío de mensajes SMS a móviles: Clientes, Facturas u Ordenes de trabajo. 

Los 8 campos de cada tabla, que se asigna a cada etiqueta el campo que quiere sustituir. 

Ejemplo de SMS de facturas: 

 

Fin 


