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Crear  OT  manuales  de  equipos  nuevos(instalaciones),
bajas, mantenimientos y cambios de servicios.

Generar una orden manual de instalación de equipos / venta de equipos

Las  ordenes  “Tipo  instalación”  las  creamos  solo  cuando  instalamos  los  equipos  que

normalmente hemos vendido al cliente.  

Para que el artículo se cree de forma automática como material a facturar en la orden, debe

estar asociado previamente en los equipos que hemos creado del cliente.

Este  sistema de ordenes  de alta  de  equipos  nuevos,  no  requiere  plan  de  mantenimiento

específico, simplemente generamos una orden arrastrándose los materiales a facturar según

el artículo asociado (material a facturar) en el equipo del cliente.

No  obstante,  si  no  tenemos  o  queremos  asociar  el  artículo  al  equipo  del  cliente,  pero

necesitamos que se arrastre el material (artículos) a facturar a la orden, tendremos que usar

una  tipo  de  orden  que  además  de  la  marca  “Instalación”,  tenga  también  la  marca

“Mantenimiento”  que  aunque  no  lo  se  realice,  nos  permite  trabajar  con  un  plan  de

mantenimiento específico.

La idea es usar el plan de mantenimiento de la actividad “Instalación”,  pero necesitamos que

el Tipo de orden tenga además la marca “Mantenimiento”, que puede ser muy útil si usamos el

mismo diseño de certificado para instalaciones que para mantenimientos.

También  podemos  añadir  equipos  nuevos  (instalaciones)  a  una  orden  ya  creada  “Tipo

mantenimiento”.   Como  es  tipo  mantenimiento,  cuando  asignemos  los  equipos,  se  nos

preguntará por la actividad asociada, eligiendo la actividad “Instalación” que debemos crear

previamente en la tabla de actividades.

Para crear una OT manual usaremos el botón Nuevo de la rejilla de ordenes de trabajo y a

continuación indicaremos el tipo de orden Instalación.
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Después solo tenemos que añadir los equipos a la orden, generando en materiales el artículo

asociado en su ficha (check solo instalación) o plan de mantenimiento (check mantenimiento e

instalación).

Generar OT manuales de baja de equipos.

Podemos crear  manualmente ordenes de baja para determinados equipos o instalaciones
cuya fecha de caducidad no ha llegado aun,  concretamente para equipos con defectos o
problemas varios.

  
  Para generar una orden de baja accedemos a “otras opciones” 
  desde la rejilla de equipos.
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Permitiendo marcar múltiples equipos antes de generar la OT de baja.

NOTA

Las ordenes de baja programadas según su plan de mantenimiento (fecha de caducidad) se
gestionan  mediante  la  creación  automática  de  ordenes  de  trabajo  de  mantenimientos
generales, siendo la baja una actividad mas del mantenimiento periódico.

Generar una orden de mantenimiento manual y asignar vencimientos

La creación manual de ordenes se recomienda solo para averías o instalaciones, para crear

ordenes  de  mantenimiento  periódico,  lo  recomendable  es  usar  el  sistema  de  creación

automáticas de ordenes de trabajo, inclusive si creamos una única orden, simplemente porque

es mas rápido.

No obstante si deseamos hacerlo manualmente deberemos indicar que se trata de una orden

tipo Mantenimiento e indicar  el  periodo de mantenimiento en días (tiempo para realizar  el

trabajo).

Después  tendremos  que  añadir  los  vencimientos  de  los  equipos,  abriendo  el  selector  de

vencimientos.   También podría añadir primero los equipos (campo superior y la  aplicación

pedirá a continuación el servicio a realizar.

Si añadimos equipos cuya fecha próximo mantenimiento no corresponde al mes de la Orden, nos

mostrará un aviso, permitiendo modificar todos los vencimientos al mes de la orden de trabajo. 
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La aplicación no permite añadir ningún equipo cuya fecha de vencimiento no sea del mes de la

orden. 

Cambiar el servicio de equipos en ordenes de trabajo existentes.

Los  servicios  automáticamente  asignados  a  los  equipos  de  una  orden,  pueden  ser  cambiados

manualmente por diferentes motivos.

Por ejemplo si damos manualmente de baja un equipo y en su plan de mantenimiento nos indica que

se excluyan ciertas actividades asociadas, la aplicación borrará las actividades asociadas a excluir.

Por ejemplo, en una orden de trabajo que se genero automáticamente, tenemos un equipo que le toca

la actividad “Retimbre”, pero ahora queremos darlo de baja manualmente,  no tendía que borrar  el

equipo-servicio de la orden, sino añadir otra vez ese equipo con actividad “Baja” y automática borrará

las actividades anteriores.

El motivo es porque la baja Excluye ciertas actividades que asociemos en su plan de mantenimiento.
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Otro ejemplo, tenemos una orden con un equipo que le toca Revisión, pero ahora queremos hacerle un
Retimbre.

En el plan de mantenimiento de Retimbre, tenemos asociada la actividad Revisión pero oculta, porque
el Retimbre incluye la actividad Revisión y no es necesario que la mostremos, así que que cuando
añada otra vez  el  mismo equipo a la  OT,  pero esta vez  con un Retimbre,  me ocultará de forma
automática la revisión.

- Fin -- Fin -
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